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МОДЕЛИРОВАНИЕ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ ПРИ ПЕРЕХОДЕ НА ERP-СИСТЕМЫ
Григорьев Б. Б., Крюков А. Ф.
ERP-система (Enterprise Resource Planning System) — это система планирования  ресурсов предприятия, предназначенная для автоматизации учета и управления.
Как правило, до внедрения ERP-системы на предприятии уже эксплуатируются различные учетные системы, как профессиональные, так и собственной разработки в различных конфигурациях. Внедрение ERP-систем подразумевает в том числе трансформацию бизнес-процессов, а архитектура действующих систем основана на бизнес-процессах, актуальных на момент разработки данных систем и не всегда соответствует концепции ERP.
Этап моделирования бизнес-процессов при внедрении ERP-систем необходим для корректного составления требований по доработке внедряемой системы, оценки сроков внедрения, трудоемкости и бюджета проекта. На данном этапе собираются требования будущих пользователей относительно необходимого функционала и составляется модель «как надо». С начала требования модели пытаются максимально покрыть типовым функционалом внедряемого ERP-решения и, если все требования покрыть не удается, на оставшиеся составляется техническое задание по доработке типового функционала.
Исследование заключается в изучении структуры действующей информационной системы предприятия на основе модели «как есть», формата хранения данных, составлении плана обмена данных, плана внедрения с максимальным использованием типового функционала и требований по доработке внедряемого прикладного решения «1С:ERP Управление предприятием 2».
Результатом исследования является модель информационной структуры предприятия «как надо», реализующая концепцию ERP, и план-график работ по внедрению.
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Этап моделирования

Задачи:

1) Максимально использовать типовой функционал

внедряемогорешения для покрытия требуемых функций

2) Разработать единую модель структуры данных

3) Разработать требования к модификации типового

решения

Программы для моделирования:

1) BPwin

2) Visible Analyst

3) 1С: СППР (Система проектирования прикладных

решений)
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Этап моделирования

Задачи: 

Максимально использовать типовой функционал внедряемого решения для покрытия требуемых функций

Разработать единую модель структуры данных

Разработать требования к модификации типового решения



Программы для моделирования:

BPwin

Visible Analyst

1С: СППР (Система проектирования прикладных решений)
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1С:7.7 ПУБ

1С:7.7 Зарплата 

и кадры

1С:8.2 Бухгалтерия

Производственная БД

- Заказы

- Нормы материалов

- Сдельные наряды

~ 40 пользователей

Расчет заработной платы

- Расценки

1 пользователь 

Регламентированная 

отчетность

- Накладные

- Счета-фактуры

4 пользователей

• Производство и

ремонты

• Планирование

• Закупки

• Складидоставка

• Зарплата и

управление

персоналом

• Финансовыйучет

45 пользователей
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Модель «как есть»

Описывает текущую деятельность 

предприятия, основываясь на 

действующих бизнес-процессах, 

информационных системах и 

структуре данных.

Модель «как надо»

Перекладывает действующие 

бизнес-процессы на модель и 

возможности внедряемого ERP-

решения. Единое 

информационное пространство и 

целостная структура данных.
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Модель «как есть»



Описывает текущую деятельность предприятия, основываясь на действующих бизнес-процессах, информационных системах и структуре данных.



Модель «как надо»



Перекладывает действующие бизнес-процессы на модель и возможности внедряемого ERP-решения. Единое информационное пространство и целостная структура данных.
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Результат:

1) Единая структура данных

2) Адаптированная конфигурация прикладного решения

3) Выявление возможностей для оптимизации как с

технической, так и с административнойточек зрения

4) Техническое задание на доработку типового

функционала прикладного решения

ERP-системы

Этапы 

внедрения

Этап 

моделирования

Пример

Описание 

моделей

Результаты
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Результат:



Единая структура данных

Адаптированная конфигурация прикладного решения

Выявление возможностей для оптимизации как с технической, так и с административной точек зрения

Техническое задание на доработку типового функционала прикладного решения
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ERP-система (Enterprise Resource Planning System) – это

система планирования ресурсов предприятия,

предназначенная для автоматизации учета и управления.

Самые популярные ERP-системы: 1С: ERP Управление

предприятием 2, SAP R3, Oracle E-Business Suite, Галактика

Business Suite.

Цель внедрения ERP-систем – сокращение затрат и

повышение прибыли за счет грамотного планирования

ресурсов предприятия и использования своевременной и

достоверной информации о состоянии дел предприятия при

принятии управленческих решений.
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ERP-система (Enterprise Resource Planning System) – это система планирования ресурсов предприятия, предназначенная для автоматизации учета и управления. 



Самые популярные ERP-системы: 1С: ERP Управление предприятием 2, SAP R3, Oracle E-Business Suite, Галактика Business Suite.



Цель внедрения ERP-систем – сокращение затрат и повышение прибыли за счет грамотного планирования ресурсов предприятия и использования своевременной и достоверной информации о состоянии дел предприятия при принятии управленческих решений.
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Обследование 

предприятия

1) Сбор исходных 

данных

2) Формированиеи 

анализ требований к 

автоматизации

Моделирование

1) Построение модели 

«как есть»

2) Построение модели 

«как надо»

3) Анализ 

расхождений моделей 

«как есть» и «как 

надо» и составление 

требований на 

доработку 

прикладного решения

Реализация

1) Разработка нового 

функционала, не 

покрытого функциями 

типового решения

2) Тестирование 

модели  решения

Внедрение и ввод 

в эксплуатацию

1) Масштабирование 

доработанного 

решения на 

необходимое 

количество 

пользователей

2) Обучение 

пользователей

3) Миграция данных

4) Окончательная 

настройка

Этапы внедрения ERP-системы

ERP-системы

Этапы 

внедрения

Этап 

моделирования

Пример

Описание 

моделей

Результаты


______Microsoft_Office_PowerPoint3.sldx
3

Этапы внедрения ERP-системы





Обследование предприятия

1) Сбор исходных данных

2) Формирование и анализ требований к автоматизации 





Моделирование

1) Построение модели «как есть»

2) Построение модели «как надо»

3) Анализ расхождений моделей «как есть» и «как надо» и составление требований на доработку прикладного решения





Реализация

1) Разработка нового функционала, не покрытого функциями типового решения

2) Тестирование модели  решения





Внедрение и ввод в эксплуатацию

1) Масштабирование доработанного решения на необходимое количество пользователей

2) Обучение пользователей

3) Миграция данных

4) Окончательная настройка
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