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МЕТОДИКА ОЦЕНКИ И ПРОГНОЗИРОВАНИЯ 
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ WEB-РЕСУРСА
Н.Н. Пуцко, асп.; рук. В.П. Соловьев, к.т.н., проф. (МИИТ
О качестве работы информационной системы сле​дует делать выводы на основании качества работы web-приложений. При этом характеристики работы оборудова​ния также важны, но используются, в первую очередь, для выяснения того, по​чему web-приложения работают плохо и что надо сделать, чтобы улучшить их работу.

Проведенный анализ показал, что:

1. На данный момент нет четко определения того, в чем заключается оценка производительности web-ресурса.
2. Среда функционирования, для каждого из web-ресурсов, является уникальным набором своих составляющих, что приводит к разработке программных средств тестирования именно конкретной рассматриваемой среды. 
3. Не удалось найти технологии, которую можно было бы воспроизвести на практике. Т.е. нет детального описания технологии построения таких систем диагно​стики, которые давали бы результаты наиболее близкие к рабочим характеристики тес​тируемой системы. Несомненно, есть продукты, которые хорошо решают часть возникающих вопросов, од​нако какой-либо единой системы оценки производительности web-ресурса найдено не было.

В ходе проведения исследования были получены следующие результаты:
1. Основные характеристики качества ра​боты web-ресурса

2. Проанализированы основные методы для измерения производительности работы приложений в сети

3. Проанализированы существующие технологии тестирования

4. Методика оценки производительности web-ресурса с помощью построения модели уровня системы
5. Методика оценки производительности web-сервера с помощью построения модели уровня компонент

В итоге разработана методика, позволяющая комплексно определить производительность выбранного web-ресурса,  а также определить «узкие места» системы и допустимые пороговые значения для этих мест, достижение которых будет сигнализировать об ухудшении производительности и позволит своевременно отреагировать на проблему для быстрого ее устранения. Кроме этого, возможность изменения входных параметров позволяет получить прогноз изменения производительности web-ресурса при изменении характера нагрузки.
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